Skwierzyna, dn. 26.02.2020 r.
Agata Smolen
Radna Rady Powiatu Migdzyrzeckiego

VIATU | Sz. P. Agnieszka Olender

Starosta Powiatu Miedzyrzeckiego

Interpelacja

W zwiazku z przecigzeniem pracownikéw Powiatowego Wydziatu Komunikacji,
ogromnymi kolejkami i niezadowoleniem petentéw, wynikajagcym z braku sprawnego
1 terminowego zalatwienia spraw, zwracam si¢ z wnioskiem o przeanalizowanie mozliwosci
utworzenia gminnych filii wydzialu komunikacji. Roztadowatoby to panujace w jednym

miejscu skupienie wszystkich petentéw i znacznie utatwito zycie mieszkancom powiatu.

Funkcjonowanie ~Powiatowego Wydzialu Komunikacji wylacznie w  godzinach
dopotudniowych i koniecznos¢ dojechania do Miedzyrzecza jest dla wielu osob, zwlaszcza
pracujgcych ogromng trudnoscig. Mieszkafcy zmuszeni sg organizowaé wyjazd kosztem
swojego urlopu, co i tak- jak si¢ okazuje w ostatnim czasie- nie daje gwarancji zatatwienia

Sprawy.

Uprzejmie prosze o przeprowadzenie analizy oraz o informacije zwrotna ilu sposréd klientow

Wydziatu Komunikacji stanowig mieszkaricy poszczegélnych miejscowosci. Byé moze ten

wskaznik pomoze okresli¢ czy zasadnym jest tworzenie gminnych punktéw obstugi klienta.

Zdajg sobie sprawe, ze zorganizowanie pozamiejscowych oddziatéw wiaze sie z szeregiem

formalnosci i trudnosci technicznych, jednakze nie jest to niemozliwe.

Sugeruj¢ podjecie rozméw z samorzadami, celem nawigzania wspélpracy przy organizacji
stanowisk czy chociazby oddelegowania pracownikéw Wydziatu do pehienia dyzuréw

w poszczegblnych gminach.

Pracownik Wydziatu Komunikacji mégiby dyzurowaé w wybrany dzien tygodnia na przyktad
w Urzedzie Gminy. W przypadku Skwierzyny, gdzie funkcjonuje filia Powiatowego Urzedu
Pracy, zapewne nie byloby problemem, aby stworzy¢ w tym miejscu dodatkowe stanowisko do

obstugi petentéw Wydziatu Komunikacji.



Mieszkaricy powiatu oczekujg od Starosty zaangazowania si¢ w te sprawe i dostosowania

systemu do ich potrzeb.
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