Miedzyrzecz, dnia 10-07-2017r.

Znak sprawy: KU.272.2.2017.KH

Dotyczy: przetargu nicograniczonego na dostawe sprz¢tu komputerowego
i multimedialnego w ramach realizacji projektu »Modernizacja ksztalcenia zawodowego
w Powiecie Migedzyrzeckim”.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien

publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 2164 z pozn. zm.) Zamawiajacy udziela odpowiedzi na
zadane pytanie:

Pytanie

1.

Pytanie dotyczace: Zatgcznik nr la — Specyfikacja techniczna — opis przedmiotu zamdowienia
— wszystkie urzadzenia w ktérych opisie pojawia sie oprogramowanie systemowe:

Czy Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy
wcezesniej), w wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci
dla kazdej licencji ?

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zaméwieniach publicznych wiele firm
oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe, co moze narazié
Zamawiajacego na problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania niezgodnie z
postanowieniami licencyjnymi producenta oprogramowania. Uzywane oprogramowanie typu
OEM, jest znaczaco tansze od nowego, przy czym zasady licencjonowania tego typu
oprogramowania w przypadku firmy Microsoft, zakazuja jego przenoszenia poza urzadzenie
na ktérym zostato zainstalowane pierwotnie (za wyjatkiem sytuacji, w ktorej urzadzenie to
ulegnie awarii). Dodatkowo pragniemy poinformowaé Zamawiajacego o mozliwosci
weryfikacji takich licencji — infolinia firmy Microsoft jest w stanie udzieli¢ informacji, czy
dany klucz licencyjny byt juz aktywowany w przesztosci na innym komputerze.

Pytanie dotyczace: Zatgcznik nr 1a — Specyfikacja techniczna — opis przedmiotu zamdwienia
— wszystkie urzadzenia w ktorych opisie pojawia sie oprogramowanie systemowe:

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone oprogramowanie systemowe uprawnialo do
pomocy technicznej producenta oprogramowania na zasadach EULA?

Pytanie dotyczace: Zatacznik nr 1a — Specyfikacja techniczna — opis przedmiotu zamdwienia
— wszystkie urzadzenia w ktorych opisie pojawia sie oprogramowanie systemowe:

Czy Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone oprogramowanie zostalo objete gwarancja
producenta oprogramowania na zasadach EULA?

Pytanie dotyczace: Zatacznik nr 1a — Specyfikacja techniczna — opis przedmiotu zaméwienia
— wszystkie urzadzenia w ktorych opisie pojawia sie oprogramowanie systemowe:

Czy Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone licencje na system posiadaly aktywna mozliwos¢
maksymalnej ilosci aktywacji przy pomocy potaczenia internetowego oraz telefonicznego
przewidzianej przez producenta oprogramowania?

Pytanie dotyczace: Zatgcznik nr 1a — Specyfikacja techniczna — opis przedmiotu zamowienia
— wszystkie urzadzenia w ktorych opisie pojawia sie oprogramowanie systemowe:



Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajacy w celu uniknigcia
potencjalnego oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systemow operacyjnych (w tym
uzywanych i wezesniej aktywowanych systeméw operacyjnych) zgodzi si¢ na dodanie do
siwz badZz projektu umowy nastgpujacego zapisu?: ,Wykonawca zobowiazany jest do
dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego nicuZywanego oraz nie aktywowanego
nigdy weczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z legalnego zrodia sprzedazy. W
przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢ zabezpieczona przed
mozliwoscia odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych przez producenta”.
Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft
(klucz systemu jest zabezpieczony naklejka hologramowa przez producenta. Po jej zdrapaniu
uzyskujemy dostep do oryginalnego klucza):

Rys. 1 przykiadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 10

Jestesmy przekonani, ze dzigki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajacy otrzyma od
potencjalnego Wykonawey w  petni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami
licencjonowania producenta oprogramowania.

Pytanie dotyczace: Zatacznik nr la — Specyfikacja techniczna — opis przedmiotu zamowienia
— wszystkie urzadzenia w ktorych opisie pojawia si¢ oprogramowanie systemowe:

W jaki spos6b Zamawiajacy zamierza zweryfikowaé czy w przypadku zaoferowania przez
Wykonawcdw oprogramowania uzywanego (aktywowanego przynajmniej drugi raz) zostalo
ono odinstalowane z poprzedniego urzadzenia?

Pytanie dotyczace: Zatacznik nr la — Specyfikacja techniczna — opis przedmiotu zamowienia
— wszystkie urzadzenia w ktorych opisie pojawia sie oprogramowanie systemowe:

Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i
prawnego) skorzysta z przystugujgcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzg¢tu na
etapie dostawy pod katem legalnosci oprogramowania?

Pragniemy zauwazyé, ze wedlug ostroznych szacunkéw firmy Microsoft ok. polowa
oprogramowania obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamowien publicznych moze
byé podrabiana, szczegélnie za$ problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows
(aby zobaczy¢ jak bardzo powazny jest to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie
aukcyjnym fraze: ,windows 10” i zobaczy¢ jak duza jest rozpi¢to$¢ cenowa oferowanego tam
rzekomo oryginalnego oprogramowania).

Dodatkowo chcemy poinformowa¢ Zamawiajgcego, ze taka weryfikacja legalnosci
oprogramowania na etapie dostawy jest catkowicie bezplatna oraz, ze nasza firma moze
udostepni¢ Zamawiajacemu bezposredni kontakt z osobg zajmujaca si¢ problemem



(aby zobaczy¢ jak bardzo powazny jest to problem, wystarczy wpisaé w popularnym serwisie
aukcyjnym fraze: ,windows 107 i zobaczy¢ jak duza jest rozpigto$é cenowa oferowanego tam
rzekomo oryginalnego oprogramowania).

Dodatkowo chcemy poinformowaé Zamawiajacego, 7e taka weryfikacja legalnosci
Oprogramowania na etapie dostawy jest catkowicie bezplatna oraz, ze nasza firma moze
udostepni¢  Zamawiajgcemu bezposredni kontakt z osobg zajmujaca sie problemem
podrabianego oprogramowania ze strony Microsoft Polska, celem przeprowadzenia takiej
weryfikacji na etapie dostawy.

8. Pytanie dotyczace: Zatacznik nr 1a — Specyfikacja techniczna — opis przedmiotu zamdwienia
— wszystkie urzadzenia w ktorych opisie pojawia si¢ oprogramowanie systemowe:

Czy Zamawiajacy celem zabezpieczenia si¢ przed otrzymaniem w ramach przedmiotowego
postgpowania fatszowanego badz uzywanego oprogramowania bedzie zadat na etapie dostawy
przedstawienia dokumentéw dotyczacych zakupu tego oprogramowania w autoryzowanym
kanale dystrybucyjnym producenta oprogramowania?

Pragniemy poinformowaé Zamawiajacego, ze kazda sztuka pakietu biurowego oraz systemu
operacyjnego w wersji OEM posiada swoj unikalny numer seryjny ktory jest takze zapisany
na dokumencie zakupu w przypadku zakupu w oficjalnym kanale dystrybucyjnym producenta.
W naszej ocenie, wymaganie tych dokumentéw wraz ze sprawdzeniem zgodnosci w/w
dokumentéw z dostarczonymi licencjami oprogramowania, jest obecnie jedyng
mozliwoscig zabezpieczenia si¢ przed otrzymaniem podrabianego badz uzywanego
(niezgodnego z zasadami licencjonowania EULA) oprogramowania.

Dodatkowo prosimy o zapoznanie sie Zamawiajacego z pismem ogolnopolskiego producenta
sprzetu komputerowego — firmy NTT - ktére zostato przeslane m.in. do Prezesa Urzedu
Zamowien  Publicznych. Pismo to Jest dostgpne pod ponizszym  adresem:
http://www.ntt.pl/pliki/Ostrzezenie.pdf

Zamawiajacy udziela odpowiedzi:

Ad. 1. Zamawiajgcy wymaga, aby zaoferowany system operacyjny byt nowy (nieuzywany
nigdy wezesniej), w wersji z oryginalnym nosnikiem producenta lub umieszczony na partycji
RECOVERY umozliwiajacej odtworzenie systemu operacyjnego fabrycznie zainstalowanego
na komputerze po awarii oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji (pkt 5, czesé I
— opis przedmiotu zaméwienia STWZ).

Ad. 2. Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone Oprogramowanie systemowe uprawniato do
pomocy technicznej producenta oprogramowania na zasadach EULA (pkt 6, czgsé IT1 — opis
przedmiotu zaméwienia STWZ).

Ad. 3. Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone oprogramowanie systemowe bylo objete
gwarancja producenta oprogramowania na zasadach EULA (pkt 6, czesc I1I — opis przedmiotu
zamdéwienia SIWZ).

Ad. 4. Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone licencje na system posiadaty aktywna
mozliwos$¢ maksymalnej ilosci aktywacji przy pomocy polaczenia internetowego oraz
telefonicznego przewidzianej przez producenta oprogramowania.



Ad. 5. Opis przedmiotu zamowienia SIWZ zobowiazuje oferenta do dostarczenia nowego
systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wezesniej) (pkt 5, czg$¢ Il — opis przedmiotu
zamoOwienia SIWZ).

Ad. 6. Zamawiajacy zobowigzuje oferenta do dostarczenia nowego oprogramowania
(nieuzywanego nigdy wczesniej). Zamawiajacy celem zabezpieczenia si¢ przed otrzymaniem
w ramach niniejszego postepowania fatszywego badz uzywanego oprogramowania, bedzie
zadat na etapie dostawy przedstawienia dokumentéw dotyczacych zakupu zaoferowanego
oprogramowania w autoryzowanym kanale dystrybucyjnym producenta oprogramowania (pkt
8, czes¢ 111 — opis przedmiotu zamowienia SIWZ).

Ad. 7. Zamawiajacy skorzysta z przystugujacego prawa do weryfikacji dostarczonego sprzgtu
na etapie dostawy pod katem legalnosci oprogramowania. Zamawiajacy celem zabezpieczenia
sie przed otrzymaniem w ramach niniejszego postepowania fatszywego badz uzywanego
oprogramowania, bedzie z3dat na etapie dostawy przedstawienia dokumentéw dotyczacych
zakupu zaoferowanego oprogramowania W autoryzowanym kanale dystrybucyjnym
producenta oprogramowania (pkt 8, cze$é 111 — opis przedmiotu zamowienia SIWZ).

Ad. 8. Zamawiajacy celem zabezpieczenia sig przed otrzymaniem w ramach przedmiotowego
postepowania falszowanego badz uzywanego oprogramowania bgdzie zadat na etapie
dostawy przedstawienia dokumentow dotyczacych zakupu tego oprogramowania w
autoryzowanym kanale dystrybucyjnym producenta oprogramowania (pkt 8, cz¢s¢ 111 — opis
przedmiotu zamowienia SIWZ).




